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Kunst, Kultur,
dffentlicher Dienst und Sport

Rahmenbedingungen und Umfeld

Hohe Pensionsabgange im Bund treffen auf
gleichlaufige Situation in der Privatwirtschaft.

* Gleichzeitiger (leichter) Riickgang der Bevolkerung

im erwerbsfahigen Alter

* Hoherer Rekrutierungsbedarf bei gleichzeitig
stagnierendem bis leicht riicklaufigem ,, Angebot”

(auch abhangig vom Pensionierungsverhalten)

*  Wettbewerb um Arbeitskrafte u.U. auch
konjunkturunabhangig!

Altersaufbau
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Rahmenbedingungen und Umfeld

* Was heildt ,hohe Pensionsabgange”?
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Spitze (ca. 3,8%)
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Rahmenbedingungen und Umfeld
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Spitze 2025
(ca. 3,8%)
, Nor mal ver't
(ca. 2,4%)
§RE8828883¢88RR¢.¢E 2 88§ y .
B i o el D.h.: es missen 30% bis 50% mehr
RS R Neuaufnahmen durchgefiihrt werden (als
2co beispielsweise 2016)!!!
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Handlungsoptionen — bestehende Spielraume niitzen!
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»HR-Toolbox“ fiir den demografischen Wandel
- Moglichkeiten, Perspektiven, Aspekte

Themenbereiche:

(Personal)Ressourcen

Recruiting

Organisation, Prozesse, Rahmenbedingungen

* Wissensmanagement
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HR Toolbox — Ressourcen
Personalkapazitaten nicht ausgeschopft!

NDO
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Entwicklung derPlanstellen und VBA Ziele zu VBA-IST seit 2008 jeweils zum 31.12.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

=——Personalplan/  ==——VBA -Zielzum31.12.  ===VBA - Ist abzgl. beg. Behinderte
Stellenplan
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Freie Planstellen?

Lehrlingsbeschaftigung sinnvoll/moglich? Keine Planstelle n6tig — Parallelbesetzung
moglich!

Einstellung ,beglinstigt Behinderter” nach BeEinstG — keine Planstelle ab 60% - dadurch
auch Parallelbesetzung moglich!

Verwaltungspraktikum Neu (1.1.2023) — ,Vorbereitungsausbildung” aber auch Teilzeit
moglich! Keine Planstelle notig — Parallelbesetzung moéglich!

JJeilzeitreste”: ,Werksstudent:innen“? Nachfrage nach Teilzeitarbeitsplatzen steigt —
Kontingente nutzen — neue Moglichkeiten schaffen!
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»HR-Toolbox“ - Recruiting

* Beschleunigung der Neuaufnahmen:
— Stehen interne Interessent:innen zur Verfligung?
* z.B. aus Pool von Verwaltungspraktikant:innen
* aus Ersatzkraften

* Lehrlingen

Po
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»HR-Toolbox“ - Recruiting

* Beschleunigung der Neuaufnahmen:

— ,Vorziehen” des Ausschreibungsprozesses:

Po

Stehen Daten/Infos (Controlling, MAGs) Giber Abgange zur Verfliigung? ->
vorausschauende Aufnahmen (Parallelbesetzung....)!

Durchfihrung des Ausschreibungsverfahrens vor dem Abgang
Kénnen aufgrund zu erwartender hoherer Abgange , Poolrekrutierungen”

durchgefiihrt werden (z.B. bei gleichartigen Verwendungen — ,Jurist:innen®)?

11
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»HR-Toolbox“ - Recruiting
e Ausschreibungen - ,nicht armer machen als wir sind“:

— Texte und Anforderungen hinterfragen — sind diese noch zeitgemaR ?[aber ACHTUNG: §
5 Abs. 2 AusG — Mitwirkung BMKOS]

— Ggf. Hinweis auf Teilzeitmoglichkeit!!

— ,Attraktivierungspaket” hat Einstiegsgehalter deutlich angehoben!
— ,Vorbereitungsausbildung” deutlich besser bezahlt!

— Ggf. Hinweis auf Bezug nach 3-5 Jahren

— ev. typische ,Nebengerausche” anfihren ->, nicht armer machen als wir sind“
(Nebengebiihren und Zulagen ausschildern!)

) 12
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»HR-Toolbox“ - Recruiting
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Neue Kanale und Plattformen niitzen

Informationsveranstaltungen ,, mit Ferialpraktika im Gepack” zu richtigem Zeitpunkt
ansetzten (,,7./8. Klassen“ statt , berufspraktischer Tage“)

,Pflichtpraktika“® BMHS — Kooperationen ausloten

Standortspezifisch unterschiedliche u. maligeschneiderte Strategien finden
(regional, Berufsbildbezogen, Kinderbetreuung/Betriebskindergarten, sonstige
Angebote und , Assets” einbeziehen)

Jleilzeitreste” als Angebote fiir ,Werksstudent:innen“?
Kooperationsangebote Berufsinformationsmessen!

Ranking - Plattformen 13
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Onboardingphase:
— Phase zwischen ,,Personalentscheidung” und Dienstantritt kritisch
— Kommunikation mit neuen/kiinftigen MAs aufrechterhalten — Infos tiber weitere Schritte!

— ,, Abspringen” von Bewerber:innen verlangsamt und verteuert den
Nachbesetzungsprozess erheblich ->,worst case”

Dienstantritt:
— Unterlagen, technische Ausstattung, etc. rasch zur Verfiigung stellen!
— ,erster Eindruck” -> Multiplikatoreffekt (sozial media)

Erwartung vs.Realitat — werden Versprechen gehalten
) 14
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»HR-Toolbox“ - Offboarding
e Exkurs: Offboarding

bmkoes.gv.at

— Erfahrungen und Chance fiir offenes Feedback i.Z.m.
Pensionierungen/Austritten/Kiindigungen - auch bei Jungen nitzen!

— Multiplikatoreneffekt -> wird man als Dienstgeber weiterempfohlen?

— [Ehrenzeichen, Titel, lebenslanges Dienstverhaltnis eigentlich , Pionierleistungen des
Offboarding” bzw. der Mitarbeiter:innenbindung!]
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Kann Recruiting durch Begleitmallnahmen unterstitzt werden?

Telearbeit

Rahmenbedingungen Gleitzeit

Sabbaticals, Diensteinteilung etc.

Technische Ausstattung?

bmkoes.gv.at

Sonstige Angebote (Jobrad, Klimaticket, Betriebskindergarten, Essensmarken, ...)

Zumindest bestehende Angebote ausschildern!

16
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,HR-Toolbox“ - Rahmenbedingungen

e Organisationsstruktur — Aufgabenverteilung — Bewertungsstrukturen!
— ,A2-Bereich” neu denken?

— Lehrlingsausbildung als Recruitingperspektive!
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Wissensmanagement-Prozess

»HR-Toolbox“ - Wissensmanagement

Wissen identifizieren &
Wissensverteilung planen Sammeln,
gewichten/
bewerten &
aufbereiten

* Wissensmanagement:

Ubertragen, Jff Sichern:

— Relevant fir Erfolg von Organisationsanderungen! vt [ 013 /rg

erweitern | elekt. Infrast.

— Im Vorfeld mogliche Problemfelder aufzeigen:

Woomaluntinaen | Gorare | S0 | pometion| colatrondon | Dotow | irternalisiont Implizites Wissen
Prozessschritte mation Wissen
. o
* Wissenslandkarten (,Sammeln®)  ee]o |
* Leitfragen-interview
Phase | -:::::g..m & " Sozialisation [ Externalisierung

* Mapping-Verfahren/Mind-Maps

* In Organisationen/bei Personen? [t e

Explizites Wissen

Implizites Wissen

Py s [k [ G | e G e
. e Phase Ubertragen, - DMS = wiki * Meeting | - Tm-ng * Debriefing | + Wissens- 20y o
— Wissensmanagement=Fihrungsaufgabe! |&== | == e | T R
Phase 5 Nutzen - ELAK * Intranet | « ?:f::g - g:;lithw . ﬁm.:r_:q . (s:‘:i.:”
. = Notaerk Explizites Wi
— Unterstitzungsangebote BMKOS! N
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Danke fir lhre
Aufmerksamkeit!

Andreas Buchta-Kadanka
BMKOS
ndreas.buchta-kadanka@bmkoes.gv.at
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